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Neue Sparkassen-Geschiftsstelle in Dettingen

Standort der Kreissparkasse im Briihlweg bietet Kunden mehr Komfort
Biberach, 19. Marz 2019

Aus blau wird rot. Die Kreissparkasse in Dettingen ist umgezogen. Seit
Dienstag, 19. Marz begruflen Geschéftsstellenleiterin Melanie Schick und
ihre Kollegen die Kunden in der neuen Geschéftsstelle im Bruhlweg 1. In
kurzer Zeit ist hier im ehemaligen Volksbank-Gebaude eine moderne
Sparkassenfiliale entstanden. Die Gemeinde hatte das Gebaude seiner-
zeit gekauft und an die Sparkasse vermietet.

Landrat Dr. Heiko Schmid nimmt den Eréffnungstag zum Anlass, persén-
lich nach Dettingen zum kommen und dankt der Gemeinde in seiner Ei-
genschaft als Verwaltungsratsvorsitzender der Kreissparkasse Biberach
fur die gelungene Standortentwicklung. ,Die Kreissparkasse konnte
dadurch innerhalb Dettingens in gréRere Rdume umziehen und ihr Ange-

bot weiter verbessern.”

,Unsere Geschiftsstellen, insbesondere im landlichen Raum, sind uns
wichtig“, erlautert Vorstandsvorsitzender Martin Biicher die Investition der
Kreissparkasse. ,Sie sind wertvolle Kontaktpunkte zu unseren Kunden
und in der qualifizierten Beratung unverzichtbar.“ Dazu wurde in der neu-
en Geschéaftsstelle in Dettingen ein groRzigiger Kundenbereich mit
WLAN-Hotspot sowie zwei separate Beratungsrdume geschaffen.

Hier erledigen Kunden ihre taglichen Bankgeschafte. Melanie Schick fuhrt
Beratungsgesprache mit ihren Kunden und gibt Hilfestellung zu den digi-
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talen Angeboten wie Online-Banking mit elektronischem Postfach, Spar-
kassen-App, kontaktlosem Bezahlen, paydirekt und Kwitt.

Beratungsgesprache nach Wunsch

Fur Kundengesprache kommen Wohnbau- und Immobilien-Spezialisten,
Vermoégensberater und Wertpapierberater auf Wunsch zu ihren Kunden
und unterstitzen Melanie Schick vor Ort. Zur Eréffnung der neuen Ge-
schaftsstelle wurden die Servicezeiten zugunsten langerer Beratungszei-
ten angepasst. Ganz im Sinne einer héheren Beratungsqualitat. ,Unsere
Kunden schatzen eine persénliche Beratung, insbesondere wenn es um
so komplexe Themen wie Altersvorsorge, Vermdgensoptimierung oder
Baufinanzierung geht”, erlautert Regionaldirektor Thomas Simmler von
der Kreissparkasse in Ochsenhausen, in dessen Verantwortungsbereich
die Geschaftsstelle Dettingen fallt. ,Unsere Mitarbeiter sind dafur sehr gut
ausgebildet.”

Fur Standard-Bankgeschafte stehen im 24-Stunden-Bereich der Ge-
schaftsstelle rund um die Uhr ein Geldautomat sowie ein Kontoauszugs-
drucker bereit.
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Vorstandsvorsitzender Martin Bicher, Verwaltungsratsvorsitzender
Landrat Dr. Heiko Schmid, Geschéftsstellenleiterin Melanie Schick
und Dettingens stellvertretender Birgermeister Reinhold Schnei-
der (von links) durchschneiden das Einweihungsband.
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